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Stand: 11.08.2020 
 

Aktuelles zu Kontaktbeschränkungen in den Pflegeeinrichtungen/Altenheime der Bundesrepublik 
Deutschland 
 
Aktuelle Änderungen von Kontaktbeschränkungen während der Corona Pandemie werden durch die Bundesregierung kommuniziert. In 
Verordnungen, Verkündungen, ein Informationsportal oder über Pressemitteilungen veröffentlicht jedes Bundesland danach 
eigenverantwortlich und regional verabschiedete Änderungen in den Kontaktbeschränkungen.  

 
Für Familien, Freunde und Nachbarn mit einem pflegebedürftigen An- und Zugehörigen ist es besonders wichtig, immer über den 
aktuellen Stand für die Kontaktaufnahme, Pflege und Sorge in den Pflegeeinrichtungen/Altenheime informiert zu sein. Diesen Service 
bieten wir auf dieser Seite mit einem Ampelsystem.  

 
Bei der Öffnung von Pflegeeinrichtungen/Altenheimen ist zwischen Besuchs-, und den Ausgangsmöglichkeiten der Bewohner/-innen zu 
unterscheiden. Bei den Besuchsoptionen ist zu unterscheiden, ob es sich um ein Zusammentreffen in einem für Besuche vorbereiteten 
Raum mit Plexiglasscheiben und anderen Besuchspaaren mit Zeitfenstern und lauter Geräuschkulisse handelt, oder ob ein direkter 

Kontakt in den persönlichen Wohnräumen erlaubt ist.  
 
Die Möglichkeit zur sozialen Teilhabe der Bewohner/-innen am öffentlichen Leben durch die Ausgangsmöglichkeiten ist vor allem für 
Lebensqualität und das Wohlbefinden wichtig.  

 
Alle Kontaktoptionen werden durch die Einrichtungen selbst festgelegt und bisher nicht pauschal kommuniziert. Aktuell gibt es in keinem 
der Bundesländer eine vollständige Schließung, aber auch keine vollständige Öffnung.  
 

Regional und abhängig vom Träger können die Besuchsregelungen vor Ort abweichen. Neben der Übersicht für die Bundesländer ist 
demnach vor Ort nach der Öffnung für Besucher/-innen, aber auch die Möglichkeiten von Aktivitäten der Bewohner/-innen außerhalb der 
Einrichtungen nachzufragen. 
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Aktueller Stand zur Öffnung von Pflegeeinrichtungen/Altenheimen in den verschiedenen Bundesländern 
 

Legende Geöffnet Geöffnet mit Beschränkungen geschlossen 

 

Bundesland Links zu den Regelungen 

Baden-
Württemberg 

Verordnung des Sozialministeriums über Besuchsregelungen in Krankenhäusern, Pflegeeinrichtungen und 
vergleichbaren Einrichtungen  
(Stand: 09. Mai 2020) 
https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/besuchsverbote-in-krankenhaeusern-und-

pflegeheimen-werden-schrittweise-gelockert/#content  

Bayern 
Bekanntmachung des Bayerischen Staatsministeriums für Gesundheit und Pflege (Stand: 09. Juli 2020) 
https://www.stmgp.bayern.de/coronavirus/massnahmen/#Besuchsrecht  

Berlin 
Informationen zum Coronavirus (Covid-19) (Stand: 27. Juni 2020) 
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/krankenhaeuser-und-pflege/  

Brandenburg 
Pressemitteilung Corona-Regeln (Stand: 08. Mai 2020) 
https://msgiv.brandenburg.de/msgiv/de/presse/pressemitteilungen/detail/~08-05-2020-besuche-in-pflegeheimen-unter-
auflagen-wieder-moeglich  

Bremen Pressemitteilung: Besuchsregelungen in Alten- und Pflegeeinrichtungen (Stand: 16. Juni 2020) 
https://www.senatspressestelle.bremen.de/detail.php?gsid=bremen146.c.338239.de&asl=bremen02.c.730.de  

Hamburg 
Verordnung zur Eindämmung der Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2 in der Freien und Hansestadt Hamburg 
(Stand: 07. August 2020)  

https://www.hamburg.de/verordnung/#marker03  

Hessen 

Pressemitteilung: Hessisches Ministerium für Soziales und Integration  
(Stand: 18. Juni 2020) 
https://soziales.hessen.de/presse/pressemitteilung/bouffier-wir-werden-weiterhin-genau-abwaegen-welche-schritte-
wir-zurueck-den-alltag-gehen-koennen-0  

Mecklenburg-
Vorpommern 

Verordnung zur Regelung von Besuchs-, Betretens- und Leistungseinschränkungen in Einrichtungen (Stand: 7. Juli 
2020, Änderung seit 13. Juli 2020) 

https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/sm/Service/Corona/Pflege-und-Soziales/FAQ/ 

https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/besuchsverbote-in-krankenhaeusern-und-pflegeheimen-werden-schrittweise-gelockert/#content
https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/besuchsverbote-in-krankenhaeusern-und-pflegeheimen-werden-schrittweise-gelockert/#content
https://www.stmgp.bayern.de/coronavirus/massnahmen/#Besuchsrecht
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/krankenhaeuser-und-pflege/
https://msgiv.brandenburg.de/msgiv/de/presse/pressemitteilungen/detail/~08-05-2020-besuche-in-pflegeheimen-unter-auflagen-wieder-moeglich
https://msgiv.brandenburg.de/msgiv/de/presse/pressemitteilungen/detail/~08-05-2020-besuche-in-pflegeheimen-unter-auflagen-wieder-moeglich
https://www.senatspressestelle.bremen.de/detail.php?gsid=bremen146.c.338239.de&asl=bremen02.c.730.de
https://www.hamburg.de/verordnung/#marker03
https://soziales.hessen.de/presse/pressemitteilung/bouffier-wir-werden-weiterhin-genau-abwaegen-welche-schritte-wir-zurueck-den-alltag-gehen-koennen-0
https://soziales.hessen.de/presse/pressemitteilung/bouffier-wir-werden-weiterhin-genau-abwaegen-welche-schritte-wir-zurueck-den-alltag-gehen-koennen-0
https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/sm/Service/Corona/Pflege-und-Soziales/FAQ/
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Aktueller Stand zur Öffnung von Pflegeeinrichtungen/Altenheimen in den verschiedenen Bundesländern 
 

Legende Geöffnet Geöffnet mit Beschränkungen geschlossen 

 

Niedersachsen Pressemitteilung: NDR 1 Niedersachsen (Stand: 18. Mai 2020) 
https://www.ndr.de/nachrichten/niedersachsen/Corona-Lockerung-Besuch-in-Pflegeheimen-erlaubt,corona3118.html  

Nordrhein-

Westfalen 

Pressemitteilung: Besuche in Pflegeeinrichtungen und Wohneinrichtungen der Eingliederungshilfe 
(Stand: 20. Juni 2020) 

https://www.land.nrw/de/pressemitteilung/pflegeeinrichtungen-und-wohneinrichtungen-der-eingliederungshilfe-
landesregierung  

Rheinland-

Pfalz 

Pressemitteilung: Besuche in Alten- und Pflegeheimen (Stand: 07. Mai 2020) 
https://corona.rlp.de/de/aktuelles/detail/news/News/detail/aktuell-6203-faelle-besuche-in-alten-und-pflegeheimen-
wieder-moeglich/  

Saarland 

Verordnung zur Änderung infektionsrechtlicher Verordnungen zur Bekämpfung der Corona-Pandemie 
(Stand: 08. August 2020) 

https://corona.saarland.de/DE/service/massnahmen/verordnung-stand-2020-08-08.html#doca734636f-eb67-41dd-
aa5d-75cf1d83fab3bodyText11  

Sachsen 
Informationen zu Besuchen in stationären Einrichtungen  
(Stand: 06. Juni 2020) 
https://www.coronavirus.sachsen.de/download/SMS-Infoblatt-Besuchsregelung-Pflegeheime.pdf  

Sachsen-
Anhalt 

Fünfte Landesverordnung zur Eindämmung des Corona Virus (Stand: 11.Mai 2020) 
https://www.magdeburg.de/Start/B%C3%BCrger-Stadt/Aktuelles-Presse/Coronavirus-Covid-19/Verordnungen-

Anweisungen  

Schleswig-

Holstein 

Ersatzverkündung der Landesverordnung zur Bekämpfung des Coronavirus SARS-CoV-2  

(Stand: 26. Juni 2020) 
https://www.schleswig-
holstein.de/DE/Schwerpunkte/Coronavirus/Erlasse/Landesverordnung_Corona.html#doc215c4238-f97d-40cc-8439-
d4d4bc6c2ba7bodyText15  

Thüringen Coronavirus-Informationsportal der Landesregierung (Stand: 07. Juli 2020) 
https://corona.thueringen.de/behoerden/ausgewaehlte-verordnungen  

 

https://www.ndr.de/nachrichten/niedersachsen/Corona-Lockerung-Besuch-in-Pflegeheimen-erlaubt,corona3118.html
https://www.land.nrw/de/pressemitteilung/pflegeeinrichtungen-und-wohneinrichtungen-der-eingliederungshilfe-landesregierung
https://www.land.nrw/de/pressemitteilung/pflegeeinrichtungen-und-wohneinrichtungen-der-eingliederungshilfe-landesregierung
https://corona.rlp.de/de/aktuelles/detail/news/News/detail/aktuell-6203-faelle-besuche-in-alten-und-pflegeheimen-wieder-moeglich/
https://corona.rlp.de/de/aktuelles/detail/news/News/detail/aktuell-6203-faelle-besuche-in-alten-und-pflegeheimen-wieder-moeglich/
https://corona.saarland.de/DE/service/massnahmen/verordnung-stand-2020-08-08.html#doca734636f-eb67-41dd-aa5d-75cf1d83fab3bodyText11
https://corona.saarland.de/DE/service/massnahmen/verordnung-stand-2020-08-08.html#doca734636f-eb67-41dd-aa5d-75cf1d83fab3bodyText11
https://www.coronavirus.sachsen.de/download/SMS-Infoblatt-Besuchsregelung-Pflegeheime.pdf
https://www.magdeburg.de/Start/B%C3%BCrger-Stadt/Aktuelles-Presse/Coronavirus-Covid-19/Verordnungen-Anweisungen
https://www.magdeburg.de/Start/B%C3%BCrger-Stadt/Aktuelles-Presse/Coronavirus-Covid-19/Verordnungen-Anweisungen
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Schwerpunkte/Coronavirus/Erlasse/Landesverordnung_Corona.html#doc215c4238-f97d-40cc-8439-d4d4bc6c2ba7bodyText15
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Schwerpunkte/Coronavirus/Erlasse/Landesverordnung_Corona.html#doc215c4238-f97d-40cc-8439-d4d4bc6c2ba7bodyText15
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Schwerpunkte/Coronavirus/Erlasse/Landesverordnung_Corona.html#doc215c4238-f97d-40cc-8439-d4d4bc6c2ba7bodyText15
https://corona.thueringen.de/behoerden/ausgewaehlte-verordnungen

